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Мобильное приложение «ГЭТ ЛКК 2.0» доступно в сервисе RuStore

Мобильное приложение АО «Газпром энергосбыт Тюмень» размещено в российскомсетевом магазине мобильного программного обеспечения RuStore. Теперь у владельцевсмартфонов и планшетов с операционной системой Android, не имеющих доступ кмагазину Google Play, появилась возможность скачать мобильное приложение «ГЭТЛКК 2.0» с официальной российской платформы.
С помощью мобильного приложения «ГЭТ ЛКК 2.0» дистанционно управляют лицевымсчетом уже 24% клиентов компании «Газпром энергосбыт Тюмень». Чаще всего вмобильном приложении абоненты передают показания приборов учета и оплачиваютжилищно-коммунальные услуги. Также потребители направляют обращения в адрескомпании и здесь же получают ответы, просматривают уведомления о наличиизадолженности по лицевому счету, подписываются на электронный платежный документ,управляют несколькими лицевыми счетами, подключают автоплатеж.
Онлайн-сервис «ГЭТ ЛКК 2.0» имеет высокий рейтинг во всех магазинах мобильногопрограммного обеспечения: 3,9 – в RuStore, 3,6 – в App Store, 4,4 – в Google Play.
«Сегодня функционал «ГЭТ ЛКК 2.0» позволяет клиентам нашей компании получитьбольшую часть услуг без очного обращения в клиентский офис. Понимая, что мобильныеприложения давно стали частью повседневной жизни практически каждого человека, мыдолжны были обеспечить доступ к нашему онлайн-сервису абсолютно для всех абонентов,независимо от операционной системы и марки смартфона. Поэтому закономернымшагомстало его размещение на мобильной платформе RuStore. Это официальный российскиймагазин приложений, разработанный при поддержке Минцифры России», – рассказалзаместитель генерального директора по энергосбытовой деятельности и управлениюпроектами АО «Газпром энергосбыт Тюмень» Александр Титаренко.
Для установки мобильного приложения достаточно выполнить три простых шага: открытьмагазин приложений RuStore, набрать в поисковой строке «ГЭТ ЛКК 2.0» и установитьприложение на смартфон или планшет. Также онлайн-сервис можно скачать по ссылкеhttps://www.rustore.ru/catalog/app/ru.gesbt.lkf.
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