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Ycnyru NeHcuoHHOro ¢poHaa MOXXHO OLL€HUTb
yepe3 cuctemy «Bawl KOHTpPONb»

NMeHcnoHHbIN ®oHA Poccunckon dDepgepauumm nNOAKMKYEH K CUCTeMe
MOHUTOPMHIa KayecTBa rocyfapcTBeHHbIX ycnyr «Baw KOHTponb», KoTopas
No3BOJSIIET Ha OCHOBaHMM MHEHWN rpaxaaH oueHuBaTb paboty ero
TeppuTOpUanbHbIX OPraHoB.

Cuctema « Ball KOHTPOSIb » AaeT BO3MOXHOCTb OLEHUTb KrtodeBble ycnyrn MNOP,
npegocTaBfieHNe KOTOPbIX OpraHu3yeTcss B KIMEHTCKMX cnyxbax doHga n B
MHOrOYHKLMOHASbHbIX LIEHTpax.

«HapoOHbI» MOHUTOPUHI KadecTBa rOCycnyr, ¢ MOMOLLbIO KOTOPOro rpaxnaHe
MOTYT BbICTaBMAATb OLEHKN rocy4apCTBEHHbIM opraHam, obin 3anyweH B 2013 rogy.
Exxemeca4yHO B cMCTEMY NOCTYNaeT OKOO MUISIMOHA OLIEHOK.

Monyyatenu rocycnyr MOryT OLEHWUTb CKOpPOCTb paboTbl, NMpodeccuoHanvam u
BEXTMBOCTb NepcoHana, YyAoGCTBO npoueaypbl, YpOBEHb komdopTa B
nomeLleHnsx. OLEHKN MOXHO BbICTaBNATb Kak Yepes nopTan « Ball KOHTporb »,
TaK 1 ¢ nomMoLblo SMS-coobLleHuit, canToB opraHoB BacTu U nopTana rocycnyr.
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